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Frau Panter spiirt fast jeden auf

Ob leibliche Eltern oder Halbgeschwister — die Personensucherin findet Menschen auf der ganzen Welt voN cATALINA SCHRODER

Bei der Recherche arbeitet Susanne Panter auch mit Organisationen im Ausland zusammen

enn man Susanne Pancer
fragt, wie sie zu ihrem
Job pekommen ist, e
zdhlr sie die Geschichre
von ihrem Opa, dem Er-
finder der Kmdemcht—

90 Prozent. Mit den Familien, die sic zusammen-
gebracht ha, liefle sich eine Kleinstadt beviilkern.
#Wenn sich jemand nicht absichtlich versteckt,
finde ich ihn beinahe iiberalls, sagr Panter. Hinrer
ihrem Schreibeisch hangt eine anderchalb Meter mal
emm \c\'.:rtr yn& W:]thrrt Sie ist vergilbt vom

durch diet iefen Fenster fall.

rung fiir Steckd

sel ein Markeliicken-Finder gewesen und habe sth
ausgedacht, was gebraucht wurde. Das habe sie von
ihm geerbt, Susanne Panter besetze mit ihrem Be-
ruf in Deutschland gewissermaflen auch eine
Markrliicke, denn es gibt nur wenige, die thn aus-
fiben: Die 46-Tihrige ist Personensucherin. Sie hilft
ihren Kunden, Menschen zu finden, die sie aus den
Augen verloren oder noch nie getroffen haben,

Panter hat sich einen Job gesuchu, der sie immer
auch mit ihrer cigenen Vergangenheit konfrontiert.
Denn dic Konstellationen, denen sie bei ihrer Arbeit
begegnet, kennt sie fast alle aus ihrer cigenen Familie.
Thre Mutter lisst sich scheiden, Panter hat eine Halb-
schwester, zwei Halbbriider und einen Sticfbruder.
Thren leiblichen Vater lernt sie erst mit 18 Jahren
kennen. Vielleicht will sie sich mit ihrem Job bewei-
sen, dass es in anderen Familien noch chaotischer
zugehe als bei ihr selbse, Panter formuliert es vor-
sit:il{:(igcr. sie sagr: »Viele Schicksale, die in meinem
Job vorknmmen, gibt es auch in meiner Familie.«

Kinder anonymer Samenspender sind
seit Kurzem potenzielle Auftraggeber

Eines dieser Schicksale ist das von Benjamin
Schmirz, Der Einzelhandelskaufmann aus Velberr
in der Nihe von Wuppertal ist 26 Jahre alt, Sohn
einer deutschen Mutter und eines franzisischen
Waters, Aufg en ist er bei seiner Oma und bei
seiner Murter im Ruhrgebier, Die Murrer har kei-
nen Kontakt zum Vater und verbieter dem Sohn,
nach ihm zu suchen — deswegen mischte Benjamin
Schmitz auch nicht seinen echten Namen in der
Zeitung lesen, Jahrelang quilen ihn Fragen: Wie
sicht sein Vater aus? Wie riecht er? Wie klingr seine
Stimme? Mit 16 sucht er ihn zum ersten Mal. Ver-
geblich. Mit 24 versucht er es noch einmal, Erfolg-
los, Dann beauftragr er Susanne Panter,

Panters Biiro liegr in der Frankfurter Innen-
sudt. nicht wut :m’fcml: von der Zeil, einer der

b Einl Deutschlands. Thr
Biiro ist weniger aufregend. Genau genommen, ist
es nur eine ipgun.ischeg:‘nguichmmg;ckc in ihrem
Wohnzimmer. Dort steht ein grofler Schreibrisch,
darauf ein Laptop, der mit dem Interneteelefon-
programm Skype und einem Headser ausgeriister
ist, ein Telefon und fiinf Papierstapel. Fiir jede
Suche macht sie einen neuen Stapel.

Von diesem Tisch aus hat Panter in den ver-

Mir Srecknadeln har Panver auf der Karte die Linder
markiert, in denen sie 'hcruu Mcnschm gchmdtn
har: in Deurschland, 5i il

sie diese kaum noch bewaltigen kann. Die meisten
suchen ihre leiblichen Eltern. »Offensichtlich wur-
de jemand wie ich gebrauchty, sagt sie.

* Euro koster s, wenn Panter in Deursch-
land jemanden sucht. Im Ausland ist die Suche je
nach Land teurer. # Euro muss ein Kunde an-
zahlen, bevor sie mit der Arbeit beginnt, Den Rest
zahlr er nur bei Erfolg. Einen Teil des Geldes gibt
Pann:r fast immer fiir die Akrencinsichr bei ver-

| Amtern aus. Bei wrld::u Bchurd:n sie

den USA, Chile, Russland oder ﬂustnl]it:n. Mehr
als 50 Nadeln stecken in der Karre,

Zu Panter kommen Menschen, die adoptiert
wurden und als Erwachsene ihre leiblichen Eltern
suchen, Menschen, die wie Schmitz ohne thren Vater
aufgewachsen sind und niche wissen, wo er sich auf-
hile. Sie hoffen, einen Teil von sich selbst zu ent-
decken, der bislang unsichtbar war: Ni 1 kitnne

Inf i fiber die Gesuck hat
sie sich im Laufe der Zeir selbst beigebrachr.

Den Vater von Schmitz fand Panter nach rund
vier Monaten in cinem Vorort von Lyon in Siidfrank-
reich. Er arbeitete in einem Krankenhaus, Panter
recherchierte dafiir zundchst beim Jugendamt. Als

te Post-Adoption Services, Adog ihre leibli-
chen Eltern zu finden. Bei Aus]and'.irtl:hﬂt]::n ar-
beitet Panter mit diesen Organisationen zusammen.
AuBerd sle freie Mirarbeiter fiir eng-
lisch-, spanisch-, iralienisch- und Gsischspra-
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Oscar Wilde sagt:

Der Unterschied
zwischen einem
Heiligen und einem

Siinder ist, dass
der Heilige eine
Vergangenheit und
der Siinder

eine Zukunft hat

Der Coach erklire:

Wias soll ein Unrernehmen? »Gewinn ma-
chene, antworten Manager. Doch wer sei-
ne Firma als Geldmaschine definiert,
denke zu kurz, Zwar miissen Unternehmen
keine Heiligen sein — aber als Siinder haben
sie heute keine Zukunft mehr (entgegen
der Aussage von Oscar Wilde!). Jede Firma
ist Teil der Gesellschaft. Sie braucht Oree,
an denen sie [hre Gebdude baur, Srrafien,
iiber die ihre Fahrzeuge rollen, Menschen,
die fiir sie arbeiten, und Kunden, die ihre
Angebote nutzen und ihre Kasse fiillen.
Firmen sind keine Inseln, sie nutzen ge-
meinschafiliche Ressourcen: Sie verbrau-
chen Wasser und Strom, verbauen Natur,
produz Abgase, } lick
Firdergelder und werben mit ihrem Stand-
ort Dearschland.

Jede Firma schipft aus dem Topf der
Gesellschaft, und daraus erwiichst ihr die
Pflicht, erwas zurlickeugeben, {iber Steuer-
gelder hinaus. Doch edliche Manager Gber-
schen, dass sie nicht nur dem schnellen
Gewinn verpflichtet sind, sondern Verant-
wortung tragen filrs Gemeinwesen, filr thre
Mirarbeiter, ihre Kunden, ihre Kommune
und ihren Stazr, Genau das unterscheidet
eine anstindige Firma von einer Zocker-
bande: Sie schielt nicht nur auf den Ge-
winn, sondern fragr nach den moralischen
Umstinden, unter denen er erwirtschaftet
wird, Auf den maximalen Gewinn zu ver-
zichten, wenn er einherginge mit maxima-
ler Ausbeurung von Mensch oder Narur, ist
nichr heilig, aber moralisch. Warum Zeir-
arbeiter zu Hungerléhnen anheuern, wenn
auch mir reguliren Mitarbeirern stattliche
Gewinne gelingen?! Warum eine Filiale am
anderen Ende der Welt erdffnen und mit
ihr einen gigantischen Reiseverkehr, wenn
sich auch eine annehmbare Lisung vor der
ugt:m;u Haustilr finde?

} die nur noch fiir die Birse

chige sowic fiir alle skandinavischen Linder.

Fiir die Suche nach Schmite' Vater hat Panter hre
Mirarbeirerin in Parls beauftrage, Als die Mirarbel
terin den Vater unter der alten Adresse nicht fand,
hat sic Nachbarn in derselben Strafle kontaktiert und
gefragt, ob sich jemand an den Mann erinnere. Eine
alte Frau glaubte, 1hn zu kennen. Sie hatte Kontakt
zu Schmitz’ franzisischer GroSmurter. Von der
bekam Panters Mitarbeiterin schlicflich die Adresse
des Vaters, Auf den Brief, den Panter und ihre Mit-

Schmitz 1987 geboren wurde, iibernahm das Amt
noch die Vi {schaft fiir Kinder, die ohne ihren

wissen, wer er sef, ohne zu wissen, wo er her

Vater aufwack Doch die Mitarbeiter fanden

so sieht es Panter, Seir Kurzem har sie noch mehr
potenziclle Kunden: Vor cinigen Wochen entschied
das Oberlandesgericht Hamm, dass Kinder, die durch
eine Samenspende gezeugt wurden, erfahren diirfen,
wer ihr leiblicher Vater ist. In Deutschland becrifft

seine Akre niche, Panter versuchre es beim Standes-
amt. Sie hoffre, dass es in den Meldeunterlagen einen
Hinwweis auf den Varer gibt. Vergeblich. Gliick ham:
sie beim B icht, dem fritheren Vi

beiterin thm schrieben, reagierte er zunichse niche.
Dann meldete er sich plieelich.

I{aumeianwﬂlrMemn,duadn
Brief des leiblichen Kindes

Wenn Panters Suche :rfulgmd: ist, schreibt sic dem

hafisgericht. In Schmite’ Akte entdeckte sie eine

das rund 100 000 Menschen,

Panter finder das Urreil gerechr. Sie sagr: #Vie-
le, die ihren [eiblichen Vater nicht kennen, glau-
ben ihr Leben lang, es sei nicht in Ordnung, dass
es sic gibra Fiir Panter isc es fast cine Mission
geworden, ihnen dieses Gefithl zu nchmen. Sie
erinnert sich, dass sie sich selbst gmauw ﬁihln:.
bevor sie ihren leiblich

Adresse des Vaters aus dem Jahr 1987,

Wie lange die Suche dauert, spicl fiir Panters
Honorar keine Rolle. Ob sich ein Fall lohnt oder
ein Minusgeschife ist, weill sie immer erst am
Ende, »Es ist schon vorgekommen, dass ich jeman-
den im Telefonbuch gefunden habes, erzihlr sie.
#Manchmal suche ich aber such mehrere Monate

War
Heure har sie ihr Familienleben ﬂlrsn'_'h selbse ge-
ordnet, lebt in ciner festen Bezichung und hat
viel Kontakt zu ihrer Halbschwester.

Mie ihrer Ausbildung hat ihr heutiger Beruf
niches mehr zu run. Nach der Schule machr sie
eine Lehre zur Bankkauffrau. Sparer studiert sie
neben dem Job und wird Kommunikationswirtin.
Sie wechselt hiufig die Stelle, zicht mehrmals um,
ist nie richrig zufrieden und immer auf der Suche.
Mit einer Freundin macht sie sich Mite der Neun-
ziger selbststiindig: Sie gru.nd.cn ecinen lﬂmenu:ﬂ‘

Service, um alte Schulfi

und finde denjeni dem nicht.« Thr lingster
Fall dauerre rund zwei Jahre. Sic gibr eine Suche
erst auf, wenn sic gar keine Chance mehr sichr,
den Gesuchten aufruspiiren,

Whr einen Personensucher brawche, landet schnell
bei Susanne Panter. Viel Konkurrenz hat sie in
Deutschland nicht. Das Deutsche Rote Kreuz griin-
dete nach dem Zweiten Weltkrieg einen Suchdienst
fiir Menschen, die wihrend des Krieges verschwan-
den. Noch heurte sind mehr als eine Million Fille

sgeklart, viele der Vermi lich schon tot.
Auflerdem bietet eine Handvoll kleiner Unternch-

hdienste an. Wer mit Mensch

gen. Der Plan geht schief, sie bekommen
nich geniigend Aufirige.

Panter bleibe hartnickig, ihre
Idee ruhen zu lassen wiire fiir

sprichr, die Angehéirige suchen, erfihrr
fiber manche von ihnen auch Unseria-
ses. Eine Ausbildung oder ein Zer-
tifikat braucht ein Personen-

sie eine Niedeslage. Sie ist »Wenn sich sucher in Deutschland nicht.

iiberzeugt, dass es keinen Job jemand nicht Panter wilnschr sich, dass es

gibt, der besser zu ihrer ei- i 3 einmal so weit kommt: «50-
absichtlich

genen  Geschichee

Fiinf Jahre spiter versucht
sic &5 deshalb noch einmal.
Sie schicke eine Pressemittei-
]ung an den Tip, ein Berliner

in. Darin erkdirr sie

gangenen 13 Jahren rund 3000 Menschen in der
ganzen Welt gesuchr. Mchr als 2800 von ihnen habe
sic gefunden, sage sie, cine Erfolgsquote von iiber

ihre Geschiifisidee. Kurze Zeit
spiter hat sie so viele Anfragen, dass

die akinellen Preise erhalten Sie mit Threm Angebot

versteckt, finde ich
ihn beinahe
iiberall«

lange jeder einen Suchdienst
aufmachen kann, ist die Ge-
fahr grofi, dass verzweifelue
Menschen damit abpezockt
werdens, glaubt sie. Vorbild
sind fiir sie die USA, Australien
und Grofibritannien. Dort helfen
staatliche Org:

Gesuchten immer zuerst einen Brief. Sucht jemand
selnen leiblichen Vater, muss sie aufpassen: vViele
Meinner haben in der Zwischenzeir eine neue Fami-
lie gegriinder. Wenn ich dort anrufe, kéinnte ich
ganze Familien zerstoren.s Panter schreibe deshalb
im ersten Brief, dass der Gesuchte fiir eine Familien-
forschung gebrauchr werde. Wer nichr reagiery, be-
kommt nach Riicksprache mit dem Suchenden einen
zweiten Brief. Darin schreibe Panter, dass man es
akreptiere, dass kein Kontake gewiinsche sei, sie dem
Suchenden aber empfehlen werde, einen perstnli-
chen Brief zu schicken. «Darauf reagieren die meis-
tens, sagt sic. Kaum jemand will riskieren, dass un-
germelder ein Brief des leiblichen Kindes anl

von dem die neue Familie nichs ahnr.

Panter weiff, dass sic den Gesuchten damit
unter Druck setzt: *Viele wollen in der neuen Fa-
milie ihrer Eltern nichts kaputt machens, erzihlt
sie. »Dabei ist es doch genaw umgekehrr: Wenn
jemand erwas kaputrgemacht har, dann waren es
die leiblichen Eltern selbst.x

Der Vater von Benjamin Schmitz hat zurzeit
keine Partnerin, doch er ist plaubiger Muslim.
Seine Mutter und seine Geschwister sollen nichr
wissen, dass er cinen unchelichen Sohn hat. Zu-
nichst haben sich Vater und Sohn nur SMS ge-
schrieben, Schmitz spricht kein Franziisisch, sein
Varer weder Deursch noch Englisch. Thre Nach-
richten iibersetzren sie mit Google Translate, dann
verabredeten sie sich zum bislang einzigen Treffen
in Paris. Panters Mitarbeiterin war dabel, um zu
dolmetschen. »lch hatre das Gefiihl, dass mein ci-
genes Ich auf mich zuliufts, erzihlt Schmitz, Wie
es fiir sie beide weitergeht, weill er noch nicht, Der
Vater ist herzkrank und zieht sich hiufig zuriick.
Fiir Schmitz ist es jedoch am wichiigsten, ihn
iiberk L lernt zu haben,

sduulaufcn. die Mitarbeiter zur Gewinn-
maximierung entlassen, die Kunden {iber
den Tisch ziechen und Umwelressourcen
verschwenden — solche Firmen berauben
sich threr gesellschaftlichen Legitimation.
Das kann :.'hmn die Politik deutlich ma-
chen, aber auch Arbeitnehmer kiinnen es -
indem sie diese Irrenhiuser meiden und
verlassen. Das fiihrt zu einer positiven Evo-
lution: Die anstindigen Unternehmen be-
kommen die besten Mitarbeiter und damit
die besten Aussichren am Marke. Und die
Zocker-Firmen bleiben dort, wo sie hinge-
hiren: auf der Steecke. MARTIN WEHRLE

Dhas akeuelle Buch unseres Autors heifit alch
arbeite immer noch in einem lrrenhaus (Econ)

TIPPS UND TERMINE

Master in Journalistik
Bis zum 1. Mai kinnen sich Interessierte fiir
den Masterstudiengang Journalistik an der
Ummm Lenpug 'bewexbm Das auf sechs
nichr k Sru-
dium bieter neben der universitiren Aus-
bildung auch ein integrierces anonmat.
Ein abgeschl nicht rein k
kations- oder medienwissenschaftlich aus-
gerichreres  Hochschulstudium  und  drei
Monate prakrische redaktionelle Erfahrung
werden Weitere Inft
nen zum Bewerbungsverfahren gibt es unter
hirpe/fj.mpljournalistikstudium2013

Jobs fiir Biotechnologen
Firmen der Bmm:h— und Pharmabranche,

-y lting-U 1 und
Lland

Wi Lah

lage aus ganz D
prisentieren sich aul der ]obmesse »Contact
2013« des Vercins Biocontact am 23, April
im Deutschen Krebsforschungszentrum in
Heidelberg, www.contact2013.info

Tanzpidagogik-Tagung
Einen Informations- und Erfahrungsaus-
tausch aller Professionen im Bereich tanzpi-
d.agoglschcr Bildung bieter die bundesweire

achragung » Tanz im Bildungskontexr Sozia-
J.er Arbeit — von der Bestandsaufnahme zur
Vision« der FH Kiln am 27. und 28. April.
www. {1 fh-koeln de/go/tanzragung



